SOUHRNNA ZPRAVA O DODRZOVANi STANDARDU DODAVEK

Drzitel licence: SPP CZ, as. Rok: 2025
Napétova hladina nn vn vvn
Pocet zakaznikl [-] 6 388 131 3
Celkové mnozstvi dodané elektfiny [MWh] 68 294 532 660 290 290
PlInéni standard(i dodéavek v roce 2023:
Pocet pripadi Pocet vyplacenych Vyse vyplacenych Teoreticka vyse
nahrad nahrad nahrad*
§ Standard Celkem Standard nedodrzen
[-] [-] [%] [-] [Ke] [Ke]
19 |zajisténi ukonceni preruseni dodavky elektiiny z divodu prodleni zékaznika s Uhradou plateb za 59 0 0 0 0 0
odebranou elektfinu
20 |Ihaty pro vyfizeni reklamace vyuctovani dodavek elektiny 56 0 0 0 0 0

* Teoreticka vy$e nahrad - vySe nahrad v pripadé, Ze by o nahradu pozadali vSichni zékaznici, ktefi méli na poskytnuti nahrad pravo.




